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Foglalkoztatottaknak szóló, elektronikus megfigyelőrendszerrel kapcsolatos  

adatkezelési tájékoztató 

 

Az Egyestett Egészségügyi és Szociális Intézmény Győr (továbbiakban: Adatkezelő) a 9026 

Győr, Kálóczy tér 9-11. szám alatti székhelyén és a Győr, Mohi utca 4., Lepke utca 37., Zúgó 

utca 4.,  Kassák L. utca 14. sz. alatti telephelyein a jelen tájékoztatás 1. sz. mellékletében 

megjelölt kamerák alkalmazásával elektronikus megfigyelőrendszert üzemeltet.  

 

1. A megfigyelőrendszer üzemeltetésének célja: 

- Adatkezelő biztonságos működése és működtetése,  

- a Munka Törvénykönyvéről szóló 2012. évi I. törvény (továbbiakban: Mt.), és  

- a magánnyomozói tevékenység szabályairól szóló 2005. évi CXXXIII. törvény 

(továbbiakban: Szvtv.),  

- a biztonsági osztályba és biztonsági szintbe sorolásra vonatkozó követelményekről 

szóló 41/2015. (VII. 15.) BM rendelet (továbbiakban: BM rendelet) rendelkezései által 

előírt kötelezettségek teljesítése,  

- a megfigyeléssel érintett épület(ek), épületrész(ek) biztonságának, vagyoni javainak és 

berendezéseinek, informatikai infrastruktúrájának és az érintett épület(ek)ben 

elhelyezett értéktárgyak védelme, értékük, állaguk megóvása,   

- a megfigyelt területen és helyiségekben tartózkodó személyek életének, testi épségének 

és vagyoni javaiknak védelme,  

- a károkozással járó jogsértő cselekmények megelőzése, az észlelt jogsértések felderítése 

és hatósági vagy bírósági eljárás során történő bizonyítása, 

- az esetlegesen szükségessé váló munkáltatói intézkedés (pl. munkahelyi baleset esetén) 

vagy nyomozati cselekmények eredményességének elősegítése (bizonyítékok 

rendelkezésre bocsátásával), 

- mozgáskorlátozott, illetve egyéb fogyatékossággal élő, és segítséget igénylő más 

személyek részére történő segítségnyújtási szükséglet észlelése. 

 

Fentiek keretében cél a jogsértések észlelése, az elkövető tettenérése, a jogsértő cselekmények 

megelőzése, továbbá, hogy ezekkel összefüggésben bizonyítékként kerüljenek hatósági eljárás 

keretében felhasználásra.  

 

2. Az adatkezelés jogalapja 

 

Az érintett foglalkoztatott személyek kamerás megfigyelése és adataik rögzítése az GDPR 6. 

cikk (1) bek. f) pont alapján történik, tehát az adatkezelés jogalapja az Adatkezelő jogos érdeke.   

 

Az ezt alátámasztó tagállami jogszabályok az Szvtv. 28. § (2) bekezdésének c)-d) alpontja, 30. 

§ (1)-(2) bekezdései és az Mt. 11/A. §-a, BM rendelet 4. számú mellékletének 3.2.1.4.1. alszámú 

fejezetének rendelkezései (különös figyelemmel a 3.2.1.4.1.9. alpontra). 

 

3. Általános szabályok, a kamerák látószöge 

 

A kamerás megfigyelés során személyes adatot (azaz az Érintett képmását, magatartását és 

kameraképpel megszerezhető más adatait, mint tartózkodási hely, tartózkodási idő, egyéb 

esetlegesen látható fiziológiai jellemzők) tartalmazó videofelvételek készülnek.  

A kamerák a megjelölt adatkezelési célokból hangfelvételt nem rögzítenek.  
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A kamerák kialakítása és üzemeltetése során az Adatkezelő a Szabályzat I/1. pontjában 

megjelölt jogszabályoknak, valamint az általános adatvédelmi rendelet (GDPR) előírásainak 

való megfelelést betartva jár el. 

 

A kamerák kizárólag a céljukkal összefüggő területet figyelik, azok látószöge közvetlenül nem 

irányul munkaállomásokra. A kamerák látószöge a Szabályzat 1. sz. mellékletben rögzített 

területet figyeli és ellenőrzi, szolgálva ezzel többek között a foglalkoztatottak személy- és 

vagyonbiztonságát, illetve az Érintettek segítségnyújtását. 

 

A kamerák elhelyezése nem sértheti az emberi méltóságot. Az Adatkezelő nem alkalmaz 

elektronikus megfigyelőrendszert olyan helyen, ahol az Adatkezelő által foglalkoztatottak 

öltöznek, mosdóban, illemhelyen, olyan területen, ami munkahelyi pihenőhelynek minősül, és 

nem figyeli meg az ezen helyiségekhez vezető útvonalat sem.  

 

Az Adatkezelő az elektronikus megfigyelőrendszer által rögzített személyes adatokat 

tartalmazó képfelvételeket kizárólag a jogszabályban előírt feladatai teljesítése céljából, 

jogszabályból fakadó kötelezettségeinek teljesítése érdekében kezeli. 

 

Az adott kamera látószöge kizárólag a céljával összhangban álló területre terjedhet ki. Az 

elektronikus megfigyelőrendszer üzemeltetése nem szolgálhatja a foglalkoztatottak 

munkavégzésének, illetve magánszférájának ellenőrzését. Az Adatkezelő semmilyen indokból 

és okból nem folytat elektronikus adatkezelést azért, hogy saját, vagy vele szerződéses 

kapcsolatban álló foglalkoztatottak munkaintenzitását figyelje meg, illetve, hogy munkahelyi 

viselkedést befolyásoljon. Az egyes készülékek sem az Érintettek szokásait, magánéletének 

részleteit, csomagok tartalmát, iratok és egyéb személyes tárgyak részleteit tartalmazó felvételt 

nem készíthetnek.  

 

A kamerarendszer üzemeltetését, az Adatkezelő működteti, kizárólag a kamerarendszer 

működési céljának eléréséhez szükséges mértékben.  

 

4. Adatok megőrzési ideje, adatbiztonság 

 

A képfelvételek a kamerák részét képező digitális beltéri rögzítő egységben 5 napig kerülnek 

tárolásra, melynek elteltével a felvételek visszaállíthatatlan módon automatikusan törlésre 

kerülnek. Ezen túl akkor történik adatkezelés, ha a felvételek felhasználására kerül sor.  

 

A felvétel felhasználásának minősülő esetek: 1. személyes adatokat érintő biztonsági 

incidensek kivizsgálása szükséges, 2.  bűncselekmény vagy szabálysértés gyanújának észlelése 

történt és erre figyelemmel vizsgálat, esetlegesen feljelentés szükséges, 3. a hatóságoktól érkező 

írásbeli megkeresések teljesítése érdekében, 4. a felvételen rögzített valamely észlelt 

cselekmény munkáltatói intézkedést, fegyelmi eljárást vonhat maga után, és a tényállás 

megállapítása, vagy munkabaleset kivizsgálása érdekében szükségessé válik a felvételeken 

szereplő adatok kezelése, 5. az érintett, és akinek jogát vagy jogos érdekét a képfelvétel érinti, 

jogai gyakorlásának biztosítása érdekében kezelni szükséges a felvételen található adatokat. 

 

A felvételek a központi szerveren, elzárt helyen kerülnek megőrzésre. A digitálisan rögzített 

felvételeket külső hálózatokon keresztül nem lehet elérni, azokról mentés vagy másolat 

kizárólag a törvényben meghatározott esetben (pl. büntetőeljárás céljára) készíthető.  
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Az Adatkezelő a személyes adatok kezelése során minden szükséges biztonsági lépést, 

szervezési és technikai intézkedést megtesz annak érdekében, hogy biztosítsa az érintettek 

magánszférájának védelmét. Az Adatkezelő megfelelő informatikai, technikai és személyi 

intézkedésekkel gondoskodik arról, hogy az általa kezelt személyes adatokat védje többek 

között a jogosulatlan hozzáférés ellen, vagy azok jogosulatlan megváltoztatása ellen (pl. az 

informatikai rendszerben tárolt adatokhoz a hozzáférési jogokat szabályozza, a szükséges 

mértékű hozzáférésre korlátozza).  

 

5. Adatokhoz történő hozzáférés, címzettek 

 

Az adatok megismerésére kizárólag az arra felhatalmazott személyek jogosultak. A felvételekbe 

kizárólag a felelősségi körükbe tartozó ügyekben és a szükséges mértékben tekinthetnek bele, 

készíthetnek mentést, illetve nézhetik vissza a felvételeket. A betekintésre, mentésre és a 

felvételek visszanézésére jogosultakról az Adatkezelő nyilvántartást vezet. Az Adatkezelő az 

adatokat a jogosultságok visszavonásától számított 5 éven keresztül őrzi meg. A rögzített 

felvételek kizárólag bírósági vagy más hatósági eljárás keretében az arra jogosult személyeknek 

és szerveknek adható ki a Szabályzatban foglaltak betartásával, az érintettek tájékoztatásával 

egyidejűleg. Adattovábbításra a Szabályzatban leírtaknak megfelelően kerülhet sor. A 

személyes adatok ezen kívül egyéb harmadik személyek részére, harmadik országba vagy 

nemzetközi szervezet részére nem kerülnek továbbításra. Adatkezelő az adatkezelést érintően 

nem hoz automatizált adatkezelésen alapuló döntést és nem végez profilalkotást. 

 

6. Az Adatkezelő és az adatvédelmi tisztviselő adatai 

 

Adatkezelő: Egyesített Egészségügyi és Szociális Intézmény Győr (képviseli: Kányai Róbert 

igazgató, cím: 9026 Győr, Kálóczy tér 9-11., e-mail: titkarsag@eeszi.hu, honlap: 

www.eeszi.hu). 

 

Adatvédelmi tisztviselő: Dr. E. Simon Katalin Ráhel (levelezési cím: 9021 Győr, Városház tér 

1., e-mail: adatvedelem@gyor-ph.hu) 

 

     7.  Adatvédelmi jogok, jogorvoslati lehetőségek 

 

Akinek jogát vagy jogos érdekét a képfelvétel, vagy más személyes adatának rögzítése érinti, 

illetve aki hozzáférési jogát gyakorolni kívánja, az a felvétel rögzítésétől számított 5 napon 

belül jogának, illetve jogos érdekének igazolásával – az Adatkezelő igazgatójának címzett 

levélben, vagy elektronikus levélben – kérheti, hogy az adat ne kerüljön törlésre, 

megsemmisítésre. Az Adatkezelő gondoskodik arról, hogy az Érintett a felvételbe 

betekinthessen. Amennyiben a kérelemmel érintett időszakban adott kamera felvétele részben 

vagy egészében műszaki hibával érintett volt, ennek tényét a vonatkozó feljegyzés alapján 

ismertetni kell az Érintettel. 

 

Az Adatkezelő kérelemre tájékoztatást nyújt az Érintett számára a kamerás megfigyelés 

következtében róla kezelt személyes adatokról. A kért tájékoztatást az Adatkezelő köteles 

haladéktalanul, de legkésőbb 30 napon belül megadni.  

 

Az Érintett az Adatkezelőtől kérheti a rá vonatkozó személyes adat helyesbítését 

(módosítását), azok törlését vagy zárolását, illetve tiltakozhat az ilyen személyes adat 

kezelése ellen.  
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Zárolást csak az Adatkezelő igazgatója rendelhet el, a zárolást az Adatkezelő informatikusa 

végzi, mely folyamatról jegyzőkönyv készül. A kamerakép, kamerafelvétel zárolását 

kezdeményezheti 

- a betekintési joggal rendelkező személy, amennyiben a felvételekbe való betekintés során 

olyan körülményt észlel, mely veszélyezteti az elektronikus megfigyelőrendszerrel elérni 

kívánt célt, 

- bármely foglalkoztatott, akinek jogát vagy jogos érdekét a felvétel érintheti. 

 

Az Érintett az Adatkezelőtől kérheti, hogy Adatkezelő korlátozza a személyes adat kezelését, 

ha az Érintett: 

- vitatja az adatkezelés jogszerűségét, és az adat felhasználásának korlátozását kéri, 

- azokat jogi igény előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez igényli, bár az 

Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra 

- tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, arra az időtartamra, amíg megállapításra nem 

kerül, hogy az Adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az Érintett jogos indokaival 

szemben. 

 

Adatkezelő a kérelmet indokolatlan késedelem nélkül teljesíti, az intézkedésről, vagy az 

intézkedés elmaradásának indokáról az érintett foglalkoztatott személyt legkésőbb 30 napon 

belül értesíti. A határidő a kérelem összetettségére, és a kérelmek számára tekintettel, 60 nappal 

meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az Adatkezelő a késedelem okainak 

megjelöléséről a kérelem kézhezvételétől számított 30 napon belül tájékoztatja az Érintettet. Az 

érintetti jog érvényesítéséhez kapcsolódó kérelem mintája a Szabályzat 7. sz. mellékletét képezi, 

ugyanakkor a kérelmet az Érintett nem köteles a minta alkalmazása révén benyújtani az 

Adatkezelő részére. 

 

7.2. A Foglalkoztatott, mint Érintett a személyes adatok kezelésével kapcsolatban panaszával 

az Adatkezelő adatvédelmi tisztviselőjéhez fordulhat.  

 

Panasztételhez való jog: amennyiben az Érintett megítélése szerint a rá vonatkozó személyes 

adatok kezelése jogszabálysértő, úgy a felügyeleti hatósághoz a Nemzeti Adatvédelmi és 

Információszabadság Hatósághoz 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11. postai címe: 1363 

Budapest, Pf.: 9., telefon: +36 1 391-1400, honlap: www.naih.hu, e-mail: 

ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulhat.  

 

Bírósági jogorvoslathoz való jog: amennyiben az érintett megítélése szerint személyes 

adatainak nem megfelelő kezelése következtében megsértették jogszabály szerinti jogait, akkor 

pert indíthat, melynek során a bíróság soron kívül jár el. Ebben az esetben szabadon eldöntheti, 

hogy a lakóhelye vagy a tartózkodási helye, illetve az adatkezelő székhelye szerint illetékes 

törvényszéknél nyújtja-e be keresetét. A lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti 

törvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/birosag-kereso oldalon. Adatkezelő székhelye 

szerint a perre a Győri Törvényszék rendelkezik illetékességgel. 
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